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|. TISKOVA ZPRAVA

VALOSUN GARANCE
...v€etné vraceni pen éz!

Spole¢nost VALOSUN prichazi s originalnim systémem zaruk pro svoje zakazniky.
Systém VALOSUN GARANCE se vztahuje na cely sortiment. Jako jediny vyrobce
v oblasti doplrikd stravy totiz VALOSUN zarucuje spokojenost svych zakaznikd, a to
véetné vraceni penéz.

VesSkeré produkty VALOSUN jsou vyvijeny na zakladé poslednich védeckych
vyzkumd v oblasti pfirodnich latek. Peclivé je hlidana nejen ucinnost, ale také kvalita
vyrobkd. Ackoliv jde o doplriky stravy, je kladen velky ddraz na cisté vyrobni kapacity.
Produkty jsou vyrabény za prisnych vyrobnich podminek, kazda Sarze je laboratorné
testovana v certifikované laborato/i a az poté propusténa do distribuce. U vSech
nejzadanéjSich vyrobkd provadi VALOSUN vlastni klinicka pozorovani, ktera jsou
zarukou kvality. Spokojenost uzivatel je na prvnim misté, proto je pravé na né
zaméren i novy projekt VALOSUN GARANCE.

Kvalita a odbornost - to je zaklad, na kterém stoji pfipravky spole¢nosti VALOSUN.
Vznikla pred deseti lety s cilem navazat na stfedoevropskou tradici vyroby bylinnych
kapek, zaloZzenych na vice nez sto let ovéfenych recepturach, ale od té doby se
neustale rozviji. Spolupracuje s renomovanymi védeckymi institucemi a odbornymi
pracovisti a uvadi na trh produkty, v nichZ se kloubi sila pfirody s novymi védeckymi
poznatky a nejmodernéjSimi technologiemi.

PFiznivé U ¢inky vyrobkd potvrzuji dostupna Kklinicka testovani provadéna pod
dohledem prednich odbornikl. VALOSUN je ryze €eskou, dynamicky se rozvijejici
spoleCnosti evropské urovné. Jako €len odbornych asociaci, napf. poradni komise
Spolecnosti pro probiotika a prebiotika, se aktivné podili na dalSim rozvoji oblasti
pfirodnich preparatd.

Systém VALOSUN GARANCE je postaven na 4 silnych zak  ladech:

e zaruka odbornosti

e garance vraceni penéz
e klinicky ovérena kvalita
e pfirodni aktivni latky

e zaruka odbornosti — zkuSeny vyvojovy tym spolec¢nosti VALOSUN spolupracuje
s odborniky u nas i v zahrani€i. Uzivatelé produkt VALOSUN maji pfistup k
bezplatnému poradenstvi a ke konzultacim s Iékafi.

e garance vraceni pen éz — kvalita, sila pfirodnich latek, odborné zdzemi — to v3e
zaruCuje spokojenost uZzivateld. Pokud by i prfesto néktery z produktd nespinil
oCekavani, vrati VALOSUN na z&kladé predloZzené uctenky penize.

e Kklinicky ov éFena kvalita — nejzadanéjSi produkty VALOSUN prochazi klinickym
testovanim a obsahuji vyhradné védecky zdokumentované sloZky s prokazanym
ucinkem. Veskeré suroviny i finalni produkty jsou podrobeny disledné laboratorni
kontrole.

e prirodni aktivni latky — zakladem vyrobku jsou Ucinné prirodni latky, které jsou
Setrné a diky modernim vyrobnim postuplm i maximalné vyuzitelné pro organismus.
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Il. Zaruka odbornosti
e Maximalni odborny p Fistup k vyrobk am

VALOSUN ma svuj viastni odborny vyvojovy tym. VSechny vyrobky jsou vyvijeny na
zakladé poslednich védeckych vyzkumu v oblasti pfirodnich latek. NaSe vyvojové
oddéleni pracuje se souborem databazi a odbornych ¢asopisu, spolupracuje s fadou
tuzemskych i zahrani¢nich lékart a odbornikd z pfidruZzenych odvétvi.

e \/yrobky — unikatni svym obsahem

Vyrobky jsou unikéatni svym obsahem latek. Uginnost viech pFitomnych aktivnich
latek je klinicky ovéfend. Dlraz je kladen na vzajemné latkové interakce, biologickou
dostupnost a dynamické vlastnosti jednotlivych slozek i smési.

e \/yroba probiha za p Fisnych podminek

VSechny vyrobky jsou wvyrabény v €istych vyrobnich prostorech za prisnych
podminek. Kazda vyrobena Sarze vyrobkl je laboratorné testovana v certifikované
laboratofi a az poté propusténa do distribuce.

e Spot Febitelé maji moznost konzultace

Spotrfebitelé maji moznost své obtize a vhodnost uzivani pfipravki konzultovat na
bezplatné infolince, anebo na internetu. To vSe zaru€uje maximalni odborny pfistup
k vyrobkdm a k jejich uzivatelim.

e Zeptejte se Iéka e — bonus pro €leny klubu

VSem zékaznikim se nabizi bezplatné ¢lenstvi v klubu MUjVALOSUN. Jeho &lenové
pak maji moznost online konzultace svych zdravotnich problém, G€innosti preparatt
a prevence se specializovanymi lékafi. To vSe zaruCuje maximalni odborny pfistup
k vyrobkdm a k jejich uzivatelim.

e Spolupracujeme s  Fadou odbornik @ a zdravotnickych za Fizeni po celé CR, nap¥.:

FN Motol Praha — pediatricka klinika, prof. MUDR. Jifi Nevoral, CSc.

Nemocnice Milosrdnych brat i Brno — chirurgie MUDr. Ale$ Kleinbauer
Nemocnice Milosrdnych brat Fi Brno — chirurgie MUDr. Tomas Zelniek
Univerzita Hradec Krélove, Poliklinika Il . - prof. MUDr. Karel Martinik, DrSc.
Chirurgicka klinika Fakultni nemocnice s poliklinik ou Ostrava — MUDr. Andél
FDN Brno — lLinterni klinika, prof. MUDr. Hana Hrstkov4, CSc.

FDN Brno — I. Interni klinika, MUDr. Milan Bajer

VFN Praha — klinika détského a dorostoveho Iékarstvi, prim. MUDr. Pavel Fruhauf, CSc.
Krajska nemocnice Pardubice — détska klinika

FN Hradec Kralové - gerontologicko-metabolicka klinika

LDN Hofice — prim. MUDr. Adadmek

Nemocnice s poliklinikou Havi  Fov

Nemocnice s poliklinikou Karvina  — Orlova

Nemocnice Prost éjov — détské oddéleni, prim. MUDr. Vlastimila Minafikova
Nemocnice Svitavy - détské a novorozenecké oddéleni, prim. MUDr. Jan Maly
Batova nemocnice Zlin — détské oddéleni, MUDr. Toukalkova

Nemocnice Pisek — prim. MUDr. Karel Chytry, détské oddéleni

Nemocnice Jihlava - pediatricka JIP, MUDr. BartoSova

Gynekologické sanatorium Natalis TAbor  — prim. MUDr. Petr Vosta
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lll. Klinicky ov éfena kvalita

e Produkty zaloZzené na p Firodnich latkach

Vyvojové oddéleni pracuje pouze s Klinicky ovéfenymi aktivnimi latkami. Pouziva
pouze slozky specifikovanych vlastnosti a Cistoty. U vybranych hotovych vyrobku je
provadéno klinické testovani na odborném pracovisti pod zastitou I€ékarfe specialisty.

e DodrZovani p Fisnych p redpis G

Peclivé je hlidana nejen ucinnost, ale také kvalita vyrobkd. Ackoliv jde o dopliky
stravy, klade VALOSUN velky duraz na disté vyrobni kapacity. Produkty jsou
vyrabény za pfisnych vyrobnich podminek, kazda Sarze vyrobk( je laboratorné
testovana v certifikované laboratofi a aZ poté propusténa do distribuce.

e Vlastni klinick& pozorovani a studie

U v8ech nejzadanéjSich vyrobkl provadi VALOSUN vlastni klinicka pozorovani, ktera
jsou zarukou, Ze spotiebiteli nabizi skute¢né& kvalitni produkty. Uginnost je potvrzena
samostatnymi klinickymi testovanimi na odbornych pracovistich pod vedenim Iékafu
specialistd.

Minapent ® BALANCE
Pro Zeny v obdobi klimakteria

Provedené pozorovani:
David Prochazka: U€innost p Fipravku Minapent BALANCE dle
Kuppermanova indexu. Klinické pozorovani. Brno, 2007.

e Studie se zu €astnilo 14 Zen , které byly pozorovany po dobu 12 tydnu.

e Z4vér: Pfipravek Minapent® BALANCE je velmi dobfe snasen, v prabéhu studie
nebyly pozorovany Zzadné zavaznéjSi vedlejsi G€inky. Studie potvrdila pozitivni vliv
pfipravku na psychickou rovnovahu, na zmirnéni nepfijemnych télesnych projevl a
na podporu vitality Zzen v obdobi klimakteria. Pozitivni Guc¢inek byl pozorovan jiz po
mésici uzivani pFipravku.

Proval ® EPI
Priznivé pasobi na ¢innost prostaty

Provedena studie:
Kolombo, I., Por§, J.: Sledovani U €innosti Provalu EPI p Fi BHP. Klinické
testovani. Praha, 2006.

e Studie se zu €astnilo 37 muz G s diagn6zou benigni hyperplazie prostaty. Vék
sledovanych osob byl 40-79 let (pramérny vék 61,5 let). Vysledky byly vyhodnoceny
po 6 mésicich sledovani.

e Zavér: Klinicka studie prokazala pozitivni viiv preparatu Proval® EPI na &innost
prostaty a pfi prostatickych potizich. VétSina sledovanych osob vnimala ucinky
ptipravku Proval® EPI pozitivng, preparat prokazal velmi dobrou toleranci.
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Hemodin ®
Pomaha p/i hemoroidech

Do klinického testovani pfipravku Hemodin provedené v roce 2006
se zapojila t Fi pracovist & — v Praze (MUDr. Spacil: Chirurgické
oddéleni CENTROMED a.s.), Ostravé (MUDr. Andél: Chirurgicka
klinika Fakultni nemocnice s poliklinikou Ostrava) a Brné (MUDr.
Zelni¢ek: Nemocnice Milosrdnych bratfi).

e Trimésic¢ni klinické studie se zu ¢astnilo 46 osob (25 Zen a 21 muZzu) ve véku
2279 let s riznymi typy hemoroidd.

e Zaveér: V pribéhu studie doslo k vyraznému snizeni obtizi u vSech sledovanych
pacientd. Do 30 dni odeznély problémy s hemoroidnim onemocnénim u vétsiny
sledovanych osob.

UROVAL® manosa
P# urologickych obtizich

UROVAL® » Provedené testovani:
:g:“vmwfﬂff"osa Igor Motil: Vysledky klinického testovani p Fipravku Uroval
- e A4 manosa , Urologickd ambulance, poliklinika Kufim, 2006

e Klinického testovani se zi ¢€astnilo 56 pacient G (54 Zen a 2 muzi ve véku
24-85 let) s nekomplikovanou akutni infekci mocovych cest. Hodnoceni bylo
provadéno po tydnu, a pak po 1. a 3. mésici.

e Zaveér. Vysledky tohoto sledovani potvrdily vysokou Gc¢innost D-manosy pfi
eliminaci symptomd akutni infekce mo€ovych cest. Nebyly zaznamenany Zzadné
vedlejSi ucinky.

Biopron ©9

Probioticky komplex

-viLs'uﬁ f Provedena studie in vitro:

e lveta Bednérikova: Imunomodula €ni G¢€inky vybranych probiotickych
mikroorganism @ a p¥ipravku Biopron ®9, Univerzita Komenského,
Farmaceuticka fakulta. Bratislava, 2006.

e Probioticky komplex Biopron ®9 byl testovan na imunomodulaéni G&inky pfi
srovhavani s vybranymi probiotickymi mikroorganismy s velice pozitivnimi
vysledky.

e Zavér in vitro studie: PFipravek Biopron®9 ve v&ech sledovanych parametrech
vykazoval velice pfiznivé vysledky. NejlepSich vysledkd dosahl pfi aktivaci
probiotickych bunék pfi navozeni pfirozeného prostiedi stfevniho traktu. U
pFipravku Biopron®9 se podafilo prokazat pfimy inhibiéni Gginek vaci patogentim.
Ptipravek Biopron®9 podobné jako ostatni sledované mikroorganismy stimuloval
rist lidskych leukocytli, z ¢ehoZz Ize usuzovat vliv na stimulaci obranyschopnosti
organismu.
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IV. PRIRODNI AKTIVNI LATKY
Vyvojoveé oddéleni VALOSUN pracuje pouze s klinicky ovéfenymi aktivnimi latkami.
e Rozmanité funkce i struktury latek

Pfirodni latky nejsou jen nahodné vzniklé slouceniny, ale maji také své funkce, které
jsou tak rozmanité, jako jsou struktury téchto latek. Mohou fungovat napf. jako
koenzymy ¢i vitaminy. Mnohé latky maji hormonalni funkci, jiné jsou dualezité pro
nervovou Ci cévni soustavu. Pfirodni latky zahrnuji rostlinné latky a latky télu viastni,
jako jsou probiotika, enzymy, hormony, mineraly a vitaminy. Podle své povahy mohou
byt velice U¢inné a Setrné k organismu zaroven.

e Bioflavonoidy — pouzivany i ve farmacii

Prikladem takovychto latek jsou citrusové bioflavonoidy  diosmin, hesperidin,
které jsou diky svym vyznamnym Gc¢inkim pouzivany i ve farmacii k vyrobé Iéku
zaméfenych na cévni poruchy. Na bazi téchto bioflavonoidu je vyvinut vyrobek
Hemodin ® G¢inny pfi hemoroidech a Valoven ®elastic doporugeny pii kfedovych
Zilhch a dalSich projevech chronické Zilni nedostatecnosti. Mechanismus U€inku
spociva ve zlepSeni Zilniho tonu, zvySeni lymfatické drenaze, potlaceni zanétlivych
reakci a sniZzeni permeability kapilar. Diosmin vykazuje vaskularné protektivni
vlastnosti. Ma protizanétlivy, antioxidaCni a antimutagenni charakter. Rostlinné
bioflavonoidy nemaji prakticky Zzadné nepfiznivé G€inky na organismus.

e Rostlinné extrakty s vysokou U  €innosti

DalSim pfikladem mohou byt rostlinné extrakty uZzivané pfi terapii prostatickych

potizi (serenoa repens, pygeum africanum), klimakterickych potizi (cimicifuga
racemosa, trifolium pratense), nebo cévnich potizi (ruscus aculeatus). VSechny tyto
extrakty jsou podrobné klinicky zdokumentované, obsahuji u¢inné latky popsanych
specifickych vlastnosti. Extrakty serenoa repens a pygeum africanum jsou obsazeny
v dopliiku stravy Proval ® EPI. Extrakty cimicifuga racemosa a trifolium pratense jsou
obsaZeny v pripravcich fady Minapent ®, extrakt ruscus aculetus v dopliiku stravy

Valoven ®elastic . Diky vysoké Gginnosti jsou tyto extrakty vyuZivany také ve farmacii
Kk vyrobé léku.

e Latky t élu vlastni

Dalsi kategorii pfirodnich latek jsou latky télu vlastni , jako napf. probiotika,
enzymy, aminokyseliny a nukleotidy. Probiotika jsou Zivé mikroorganismy, které se
bézné vyskytuji ve stfevnim traktu zdravého jedince a aplikovany v pfiméfeném
mnozstvi pfiznivé ovliviuji jeho zdravotni stav. Dodavani a¢inné davky probiotik
(radové 10° Zivych mikroorganismd) do organismu upravuje traveni, zabrariuje rdstu
patogennich mikroorganismu ve stfevé, a tim produkci toxina zpUsobujici zazivaci
potize. Dale jsou nepostradatelnd pfi rekonvalescenci po lécbé antibiotiky a
chemoterapeutiky, jsou nezbytna pro tvorbu vitamin( v téle (B6, B12, kyselina listova)
a vstfebavani potfebnych Zivin. V neposledni fadé stimuluji funkci imunitniho
systému. Na trhu ojedinély svym sloZzenim a poctem deviti probiotickych kmen( je
probioticky komplex Biopron ©9. Dalsi komplexy jsou cilen& uréené vékové kategorii
(Biopron ®JUNIOR je ur&en détem od ukonéeného 4. mésice véku, Senior BIOTIC je
svym sloZzenim uréen lidem na 50 let), nebo kfeSeni specifickych obtizi
(Biopron ®TRAVEL je uréen k feSenf cestovatelskych prajma).
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V. GARANCE VRACENI PENEZ

Systém VALOSUN GARANCE je orientovan na uzivatele produktd VALOSUN,
a proto v pfipadé nespokojenosti zahrnuje i vraceni pen éz v plné vysi .

e Vysoka U €innost a spokojenost = garance vraceni pen  éz

Dopliky stravy v o€ich spotfebitelt zahrnuji zejména vitaminy, mineraly a jejich
kombinace v ruznych aplikacnich formach (tablety, tobolky, rozpustné prasky
apod.).

Oddéleni Vyzkumu a vyvoje VALOSUN se ale orientuje smérem, ktery spotfebiteli
nabizi daleko vice. Vychazi z ovéfené a podporované filozofie firmy — dodavat na
trh pouze takové vyrobky, které pfinesou spotrebiteli Ulevu od specifickych obtizi,
jako jsou napf. urologické, gastrointestinalni, cévni potize, potize v obdobi
klimakteria. To vSe za pomoci pfirodnich a télu vlastnich latek. Diky vysoké
acinnosti a s tim spojené spokojenosti zakazniku, si muzeme dovolit nabidnout
systém zaruk — v€etné vraceni penéz.

e Na prvni mist é je spot rebitel

Na prvnim misté je a vzdy musi byt spotfebitel, preparaty vychazejici z vyvojového
oddéleni museji byt kvalitativné na vysSi a vzdy spliiovat poZzadavky i toho

v w7

e Jednoducha pravidla vraceni pen éz

Lidsky organismus je velmi slozity, a tak se pres veSkerou kvalitu a uc€innost
pripravkl muze stat, Ze uzivatel nebude z néjakého duvodu spokojen. V tom
pfipadé mu spole¢nost VALOSUN vrati penize zpét, a to na zakladé
jednoduchych pravidel:

& Pokud zdkaznik neni po fadném vyuzivani celého baleni pfipravku spokojen
s jeho uc€inky nebo dalSimi sluzbami, které jsou s pfipravkem spojeny, ma narok
na vraceni piné kupni ceny véetné DPH, za kterou pfipravek koupil.

@ Na zakladé dohody se Zakaznickym centrem VALOSUN (bezplatn& infolinka
800 17 16 17) muze uzivatel Zadat jiny produkt ze sortimentu VALOSUN s
doporuc¢enou maloobchodni cenou srovnatelnou s ndkupni cenou pfipravku (tzn. v
rozsahu od 80% do 120% nakupni ceny) nebo vraceni penéz v plné vysi na
zékladé dokladu o nakupu.

@ Po zaslani vyuzivaného pfipravku s dokladem o nakupu jsou uzZivateli vraceny
penize na bankovni Ucet, pfip. sloZzenkou. Kazdy uzivatel muze vyuzit u jednoho
pripravku VALOSUN GARANCI maximalné jednou (nepfedpoklada se opakovany
nakup produktu, se kterym by uzivatel nebyl spokojen).

@ VALOSUN GARANCI muze uzivatel uplatnit nejpozdéji do 3 mésicu od data
nakupu pfipravku.

Podrobna pravidla na www.valosun.com.
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VI. O SPOLECNOSTI VALOSUN

VALOSUN - tradi €ni vyrobce p Firodnich preparat G je na trhu jiz deset
let. Spole¢nost vznikla v roce 1997 s cilem navazat na stfedoevropskou tradici
vyvoje a vyroby bylinnych kapek, které vychazeji z unikatnich receptur a postupt
znamych vice nez 100 let.

V soucCasnosti je VALOSUN mnohem dal. Spolupracuje s renomovanymi
védeckymi institucemi a odbornymi pracovisti a uvadi na trh produkty, v nichZz se
kloubi sila pfirody s nejnovéjSimi védeckymi poznatky a nejmodernéjSimi
technologiemi. Pfiznivé UC€inky vyrobkd potvrzuji dostupna klinick&d testovani
provadéna pod dohledem prednich odborniku.

VALOSUN je ryze c&eskou, dynamicky se rozvijejici spolecnosti evropské
arovné s nékolika desitkami zaméstnanct. Jako c¢len odbornych asociaci, napf.
poradni komise Spole €nosti pro probiotika a prebiotika nebo Ceské asociace
pro specialni potraviny , se aktivné podili na dalSim rozvoji oblasti pfirodnich
preparatq.

VALOSUN spojuje pozitivni uc€inky pfirodnich latek, které jsou Setrné
k organismu, s modernimi védeckymi postupy. Vznikaji tak unikatni preparaty, které
obsahuiji rostlinné latky, enzymy, probiotika, latky télu vliastni & anorganické zdroje
minerall. SloZeni produktl tak vyznamné& pomaha k dosaZeni a udrZzeni skveélé
kondice.

Kvalita je pro VALOSUN zakladnim pozadavkem, a proto vyrobni procesy
vychazeji z predpisu pro vyrobu lé€iv GMP a ze striktnich kvalitativnich pozadavku
norem ISO. Produkty jsou k dostani pouze v lékarnach.

Spotfebitelim se nabizi moZnost ¢lenstvi ve vérnostnim  klubu
MUjVALOSUN, ktery na zé&kladé vérnostniho systému umoZziuje zakaznikim
Cerpat ze zajimavé nabidky vyrobk(, darkd, sluzeb a sezénnich akci. VSichni
uzivatelé pak maji moznost své zdravotni obtiZze i uzivani jednotlivych pfipravka
konzultovat na bezplatné infolince 800 17 16 17, anebo na www strankach
jednotlivych produktu.

-----

Kontaktni osoba:
Mgr. Monika Brabcova, Ph.D., PR Manager.
E-mail: monika.brabcova@valosun.com, mobil: +420 731 571 361.

VALOSUN a. s.
Kytnerova 403/5
621 00 Brno
www.valosun.com




